
对于在保修期间内，正常使用时发生的自然故障，我们提供免费修理服务。
具体的保修期间请确认保证书上的记述。
※购买商品后不接受退换请谅解。付款前请仔细确认并检查手表。

通过邮寄送修时客户需要负担修理费用之外（如果产生费用的情况下），还需承担日本输入关税 
（关税税率为10%），所在国关税（因国而异）往返邮寄费用以及保险等费用。

若手表故障为非自然损伤，或已超出保证书保修时间，修理是产生的一切费用须由客户承担。
※具体费用将在查看您的手表状态后另行告知。

本店保证书的使用规则

❶ 需修理、调整表款时请务必带来并出示本店保证书。
如果不提供此保证书的话，我们将无法提供免费修理。

❷ 保证书不能重新发行。请妥善保管。
❸ 如果擅自修改保证书的内容，保证书将作废。
❹ 保证书只限被记载姓名的客人使用。

如果将表款赠予他人，保证书将作废。
❺ 以下的情况不包含在保修范围内。

1. 被盗、丢失。
2. 因撞击以及进水、受磁而发生的故障。
3. 因使用不当而发生的故障。
4. 机芯以外的故障（表带、表冠、表圈等等）
5. 在本店、专柜以外的地方做了修理、保养、改装。
6. 外观的变化

I.   变色、腐蚀、生锈
II. 皮带的消耗
III. 划痕

❻ 如果需要更换的零件已停产，原厂也无法提供的话，我们会使用非原装的替代用零件。

保证规则


