
보증 기간 중 정상적인 사용 상태에서 발생한 자연적인 고장에 대해 무상수리를 제공합니다. 

무상 수리 기간은 보증서를 확인해주세요. 

＊제품 구매 후의 반품 및 교환은 불가하오니 양해 바랍니다.

택배를 통한 배송 수리 시 일본 수입세（제품의10%）, 발신국 관세, 왕복 요금 （보험,항공 

요금 등） 및 유상 수리의 경우 그 비용은 모두 고객님 부담입니다. 

＊구체적인 비용은 시계 상태를 살펴본 후 별도로 알려드립니다.

JACKROAD AND BETTY 보증 규정 및 이용 방법

1) 수리 및 조정이 필요할 경우 반드시 본 보증서를 제시해주세요.

 보증서 제시가 없을 경우 무상 보증이 되지 않을 수도 있으니 참고 바랍니다.

2) 보증서는 재발급 되지 않습니다.

3) 기재 내용을 수정할 경우 보증서는 무효합니다.

4) 보증서에 기재된 사용자 본인만 사용 가능합니다.

 시계를 양도한 경우, 보증서는 무효합니다.

5) 아래의 경우, 보증 범위에 포함되지 않으니 참고 바랍니다.

 1. 도난, 분실.

 2. 충격, 물이 들어갔거나 자기장에 의해 발생한 고장.

 3. 잘못된 조작으로 인한 고장.

 4. 무브먼트 이외 고장(시곗줄, 용두, 베젤 등).

 5. 본 매장 혹은 해당 제조사 이외의 곳에서 메인터넌스를 받거나 개조한 경우.

 6. 외관상의 변화.

 I. 변색, 부식, 녹.

 II. 스트랩의 열화.

 III. 사용 중 발생한 상처.

6) 교체가 필요한 부품이 단종 등 이유로 해당 제조사에서 더 이상 입수가 어려울 경우, 

비정규의 대체품을 사용해야 하는 경우도 있습니다.

보증 규정


